Implantatum.hu Szolgaltaté Kft

Altalanos Szerz6dési Feltételek

Altalanos rendelkezés

Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatélya

Az Implantatum.hu Szolgaltato Kft (1161 Budapest, Dobo u. 29., a tovabbiakban: Implantatum.hu Kft,
szolgaltatd) magara nézve kotelezOnek ismeri el a jelen Altalanos Szerzédési Feltételeket, amennyiben
ettd] eltéro irasos megallapodas nem all fenn, az altala az implantatum.hu cimii weblapon tett ajanlatra,
az altala — az emlitett weblapon kozzétett ajanlat alapjan — teljesitett szolgaltatasra, és minden egyéb, az

altala a megrendeldvel, vagyis a pacienssel megkdtott szerzodésre.

A szolgéltato és a megrendeld

A szolgéltat6 az Implantatum.hu Kft.

e Székhelye: 1161 Budapest, Dobo6 u. 29.

o (Cégjegyzékszama: 01 09 875093 (cégnyilvantartasba vette a Févarosi Torvényszék).
e Adodszama: 13823090-2-42.

e Torvényes képviselSje: dr. Batorfi Béla Arpad tigyvezetd.

e Pénzforgalmi jelz6szama: Budapest Bank Zrt, 10102237-77405100-01005002.

e E-mail cime: info@implantatum.hu.

o Telefonszama: +36 (30) 9775 268.

A szolgaltaté a szolgaltatasa nyjtasahoz sziikséges szakmai, hatosagi, illetve miikodési engedélyekkel,
feltételekkel, és a tevékenysége folytatasahoz kapcsolddoan orvosi feleldsségbiztositasi szerz6déssel is

rendelkezik, amely az érdekkorében eljaro személyekre is Kiterjed.

A megrendel6 a kezelési tervben — vagy az egy¢b szolgaltatas megrendelésére vonatkozo nyilatkozatban

— megnevezett paciens. A kezelési terv a szerzodés elvalaszthatatlan részét képezi.
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A szerzodés 1étrejotte és tartalma, €s a felek jogai és kotelezettségei

A szolgéltato és a paciens kozott a szerzodés az Altalanos Szerzdési Feltételek szerinti tartalommal az
implantatum.hu weboldalon kdzzétett ajanlatban foglalt szolgaltatas megrendelésével is 1étrejon. Egyéb

esetben a szerzddést irasban kell megkdtni.
A szolgaltato jogosult a kezelést megtagadni, ha a megrendel

5.1. egyiittmiikddése elégtelen, vagy
5.2. egészségiigyi vagy mentalis allapota megvaltozik, illetve
5.3.az implantatum.hu weboldalon kdzzétett, mindenkor érvényes arlistaban rogzitett szolgaltatasi dijat,

annak esedékességekor nem fizeti meg.

54.Az5.1.,5.2. és 5.3. pontokban foglalt esetekben a megrendel6 a szolgaltatoval szemben karigényt

nem érvényesithet.

A megrendel6 (paciens) a Szolgaltatoval vald szerz6dés megkotésével egyszersmind tudomasul veszi,
hogy az implantatum.hu weboldalon kozzétett, mindenkor érvényes arlistaban rogzitett dijat — mint az

igénybevett szolgaltatas ellenértékét — koteles megfizetni.
A szerzodés a felek kozott hatarozatlan idétartamra jon 1étre.

A szolgaltat6 a kezelés megszakitasa vagy kezelés megsziintetése esetén az implantatum.hu weboldalon

kozzétett, mindenkor érvényes arlistaban rogzitett dijat szamitja fel.

A szolgaltato6 kifejezetten fenntartja a jogot az orvosi és kezelési dokumentacio, a kezelési terv és egyéb
dokumentum — orvosszakmai alapon torténd — kezelési folyamat alatt vett, indokolt modositasara, ami

a szerzOdés érvényességét és tartalmat egyebekben nem érinti.
A szolgaltato jogosult alvallalkozo igénybevételére.

A szolgaltato altal igénybevett alvallalkozé szerzdés keretei kozott elvégzett tevékenységéért ugy felel,

mintha az alvallalkozora bizott tevékenységet maga latta volna el.

A megrendeld a kezelést a kezelés napjat megel6z6 munkanapon 16:00 6raig téritésmentesen mondhatja

le, vagy kérheti annak modositasat. Ha e hatarid6t a megrendel6 elmulasztja, vagy 15 percet meghaladé



id6t késik anélkiil, hogy ésszerii mentesitési oka allna fenn, ugy kételes az implantatum.hu weboldalon

kozzétett, mindenkor érvényes arlistaban rogzitett dijat megfizetni.

V. A szolgaltatas ellenértéke, dija, a dij teljesitése

13. A szolgaltaté az implantatum.hu weboldalon teszi k6zz¢é a mindenkor érvényes arlistaban régzitett dijat,

mint a megrendeld altal igénybevett szolgaltatas ellenértékét.

14. A megrendel6 az igénybevett szolgaltatas ellenértékét, dijat készpénzben, vagy elektronikusan a Barion
Payment Zrt (licenc-, intézményazonosito: H-EN-1-1064/2013, 25353192) altal biztositott elektronikus

fizetési feliileten keresztiil teljesitheti.

V. A garancia és a garancialis igény bejelentése, karfelel6sség és vis maior

15. A szolgaltato6 altal vallalt speciélis garancia tartama:

e Korona, hid, héj és hidprotézis: 3 év.

o Kivehet6 fogsor: 2 év; ennél hosszabb id6 alatt az allcsont oly mértékben valtozhat, sorvadhat,
hogy 1) fogsor készitésére vagy a meglévo alabélelésére lehet sziikség.

o Tomés: 2 év.

e QGyokérkezelés: 3 honap.

e Ha ezen beliil ki kell htizni a fogat, akkor az arat beszamitjuk az implantatum, vagy a fogpotlas
araba.

e Elettartam garancia az implantatumcsavar anyaghibéjara (pl. torés, repedés).

e Csontosodasi garancia: ha a beiiltetés utdn az implantatum nem csontosodik be, begyullad, vagy
csontosodas helyett kotészovetesen rogziil, akkor ingyen egy masik beiiltetése.

e Amennyiben a sikeresen becsontosodott implantatum koriil kés6bb leépiil, begyullad a csont és
kilazul vagy kiesik, az mar nem tartozik a garancia hatalya ala, mivel ezt a paciens egészségiigyi
allapota, betegsége, gyogyszer, egyéb kezelés, dohanyzas, szajhigiénia hianya okozhatja.

e Csontpotlasra nincs garancia.

16. A szolgaltaté altal vallalt specialis garancia feltétele:



17.

18.

19.

VI.

20.

VII.

e ¢ves kontrollon valé megjelenés;
e szajhigiénia magas szinten tartasa;
e orvossal egyeztetett iddszakonként (de legalabb évente) dentalhigiénia kezelésen valo részvétel;

e valamennyi orvosi utasitas betartasa.

Barmelyik feltétel megsértése, tovabba a dohanyzas, valamint — a szolgaltato engedélye nélkiili — idegen
orvos vagy idegen fogtechnikus a szolgaltaté altal készitett fogmiin végzett tevékenysége a szolgaltatd

altal vallalt specialis garancia érvényességét kioltja.

A szolgaltato csak olyan karért tartozik felelosséggel — a tevékenységére iranyado felel6sségbiztositas
szerint —, amit a szolgaltato, vagy a szolgaltato altal igénybevett alvallalkozo szandékosan, vagy stlyos

gondatlansaggal okozott, és kozvetleniil a szolgaltatas nyujtasaval all osszefiiggésben.

A szolgaltato kizarja a felel6sségét az olyan koltségért és karért, ami akkor keletkezik, ha a szolgaltato
vis maior esetén iddszakosan a szolgaltatasat nem tudja nyujtani; vis maior a haboru, természeti kar és
a kezel6orvos barmely okbol bekovetkezo betegsége, halala, sztrajkja vagy idéleges tavolléte, valamint

a rendel6t érint6 kdzszolgaltatas sziinetelése is.

A garancialis igény bejelentése az alabbi elérhet6ségen lehetséges:

e 1161 Budapest, Dobo u. 29.
e info@implantatum.hu
e +36 (30) 9775 268

Adatvédelem

A szolgaltatd adatvédelmi szabalyzata a https://implantatum.hu/adatvedelmi-szabalyzat cimen érhetd

el.

Zaro rendelkezések
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21. Haa jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek barmely része érvénytelenné vagy érvényesithetetlenné valik,
az a fennmarado6 rész érvényességét és érvényesithetdségét nem érinti.

22. Ha a szolgaltato a jelen Altalanos Szerzédési Feltételek alapjan 6t megilleté jogat nem gyakorolja, azaz
ajoggyakorlas elmulasztasa, nem tekinthetd az adott jogrol valo lemondasnak. Barmilyen jogrol torténd
lemondas csak az erre vonatkozoé kifejezett irasbeli nyilatkozat esetén érvényes.

23. A szolgaltato és a megrendeld vitas iigyeiket békés uton torekednek rendezni.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépése napja 2021. januér 1.
Minden jog fenntartval

Implantatum.hu Kft



